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Tuttavia, I'impatto delle reti TIC varia a seconda dei modi in cui
vengonosfruttate dai singoliutenti e dallesingoleorganizzazioniUna
recente relazione trimestralsulla zonaeuro® rileva che sono proprio
qgueste differenzenell'utilizzo delle TICa causare,in prims, divari di
produttivita nelmondo e che le TIC rappresentanma delle principali
ragionidelle crescenti diergenzeinterne nella zonaeuro nel periodo
successivo d995

Ladefinizionedellagenda digitaleeuropea(Digital Agenda for Europe
DAB come iniziativa faro délUE & la provdampanteche la strategia
Europa 2020 ha riconosciuto il ruolosvolto dalle TIC per il

raggiungimentodegli obiettivi di crescitaintelligente, sostenibile e
inclusiva.

Nel 2013 I'obiettivo della"banda larga per tutti definito nellagenda
digitale europeé statoraggiuntograzie a urinsiemedi tecnologie
fissg senza filderrestri e satellitar?.

| prossimi obiettividellagenda per il 2020in materia dibanda larga
sona 100%di coperturalnternet con velocitadi 30 megabit al secondo
(Mbit/s) e penetrazione ab0%del serviziocon velocita di100Mbit/s
nellUE

Anche sela maggior partedegli investimenti necessari peil
conseguimentali questiambiziosiobiettivi dovrebbe essereealizzaa
da operatori privati, il finanziamento pubblico sara necessagtie
areecaratterizzate da ufallimento delmercato.



Alla luce di queste considerazionhon
dovrebbesorprendereil fatto che un numero
sempre maggiore diegioni edi autorita rurali
considera che l'accessolibero (o aperto) a
un'infrastruttura di rete di buona qualita e a
un prezzo accessibile sia uparte integrante
delle loro responsabilita politicheei confronti
dei cittadini e dei territori che esse
amministrano

Linvestimento nelle reti e nei servizi TIC &
diveruto un elemento fondamentale per
I'offerta efficiente di servizi pubbliali buona qualita, la prevenzione
dello spopolamento @lella delaalizzazionalell'attivita economicala
promozione dello sviluppo sociale ed economico e una maggiore
partecipazioneculturalee politica.

La presente guida agli investimenti nella banda lanjja ad aiutare le

autorita pubblichea orientarsiin questosettore, ponendo quesiti su

una serie di decisioni gcialie sottolineandme le implicazioni in ogni
fase del processer realizzarela piena copertura delldanda ultra
larga

Guido Acchioni, Unita Banda larga, DG Connect



1. INTRODUIONE

Le autorita pubbliche locali e regionatino chiamate amlgere un ruolodecisivonella realizzazione
dellereti di prossima generazion®ext Generation NetworksNGN)sia nelle zone ruralj sia nelle
aree urbane. La presente guidastituisceuno strumentovolto a sostenergjuesteautorita nele loro
scelterelative a questioni cuciali, nonchéad assisterlenella pianficazione dei loro investimenti, in
linea congli obiettivi politici ele disposizionapplicabili Questocapitolo introducei concetti chiave
delle reti a banda largde ragionialla base ddlammodernamentadelle reti, il ruolo del mercato e
del settore pubblico fornisceuna panoramicalel contesto politico e normativo europeo.

1.1 I motivi alla basedella guida

La banda larga di prima generazione ha avuto un
notevoleimpatto sulla societa europea e sul modo
di condurregli affari.l consumatori possono
accedereoraa ungran numeradi servizi, i servizi
pubblici possono essere forniti in modo piu
efficiente e le PMI possono raggiungere i mercati
globaliseguendo modalitéin tempo
inimmaginabilio semplicementensostenibili

Pergarantireche IEuropacontinui ad essere
competitivanelleconomia globaleccorreche
l'infrastruttura di comunicazionedi basesia
ammoderratain modo che tutti i cittadini, le
imprese 6 servizi pubblici possarzeneficiare
dello sviluppadi nuove applicazioni e di nuovi
servizi digital

Le autorita pubbliche locali e regionali e il settore
pubblico in generalsono chiamati a svolgerm
ruolo cruciale nello sviluppo di questa nuova
infrastruttura di comunicaziond obiettivo della
guida é aiutare le autorita pubbliche nella
formulazionedelle domande pertinente fornire
loro gli strumenti concettuali e le informazioni
essenzialper prenderele decisionpiuste
corrispondenti alleroprie esigenze

Lapresenteguidapone in evidenze importanti
scelte strategichela effettuare per quanto
riguarda modelli di investimentdipo di
infrastruttura, modellicommerciali estrumenti
finanziariai fini delladeguata realizzazione
dellinfrastruttura d rete di prossima generazione

lllustrainoltre questioniimportanti qualila
partecipazime dei cittadinia collaborazione con
gli attori del mercatoil coordinanento frai diversi
servizidell'autorita pubblica e con i comuni e le

regionilimitrofe, il monitoraggio eavalutazione,
ecc

RIQUADRQ: Aumento del traffico di dati

Secondde attuali tendenze, il traffico di dati
dovrebbe aumentar@aotevolmentenei prossimi
anni. Il grafico sottostante & una stifha
dell'evoluzione del traffico di datotale espressan
exabytesal mese(1 EB = 1 rfione TB, o terabytd.

21% CAGR 2013-2018

Exabytes per Month
140

132 €8
70 76 EB
62EB
0 i

2013 2014 2015 2016 2017 2018

Source: Cisco VNI, 2014

1.2 Perché passare daihfrastruttura a
banda larga di base aihfrastruttura a
banda larga delle reti di prossima
generazione?

Nel momento in cui sono state costruiteattuali
reti di telecomunicazionel processo erguidato
per lo piu decompagnieelefoniche
monopolistiche eli Statoper la fornitura diservizi
telefonici. Verso la fine degli an®i0 queste reti(e
in alcuni casi le reti di distribuzione televigiva
hanno iniziato a essere usate peservizi di
trasmissione di dati

! Cfr. sezione suelocita di trasmissione dei dati, condivisione,
latenza esimmetria




Inizialmenteaffini ad Internet, queste retidigitali si
sono evolute rapidamee e leodiernereti a banda
largaoffrono unaseriedi servizi di interesse sia
commerciale sia socialke persone, le imprese, le
organizzazioni e il settore pubblico sono sempre
pit non soltanto utenti, ma anche produttori di
informazioni digitale le connessioni non
riguardanaosoltanto le personele comunicazioni
tra macchinerfhachineto-machine- M2M)
portanola societa delinformazione verso umnfase
in cui tutto econnessol enormequantita di dati
generati(i cosiddetti"big data") rappresentanon
soltantouna grande opportunita per quanto
riguardai nuovi servizi, il miglioramento della
sicurezza édumento della qualita della vita, ma
anche una sfida in termini di gestione del traffico
attraversoun'infrastruttura di comunicazian
digitali.

Losvilupm dinuoviservizi e sumenti di
informazionee la trasmissione dinaggiori volumi
di datipresuppongono chée reti di comunicazione
avanzatesoddisfino leesigenzeali rapidita,
capacita, qualita e affidabilitdMentre fino apoco
tempo fasi potevanccrearereti fisse usando le
infrastrutture di rame esistenti, la domandk
larghezzali banda da parte degli utenti e dei
fornitori sta raggiungendo rapidamente il punto in
cuisara necessariana nuova generazione di
infrastrutture di comunicazione digielAd
esempio, ldibra ottica che supporta una vasta
gamma di tecnologie fissesenza filadovrebbe
essereavvicinata sempre piall utente finale

1.3 | tre strati di una rete a banda larga

Una rete a banda largacostituita da
un'infrastruttura passiva (condotti, cavi, piloni,
immobili) e daun componente diapparecchiatua
attiva cheattua la tecnologigtraspondtori,
instradatori ecommutatori server di controllo e di
gestiong. In cimavi & lofferta diservizi

RIQUADRO 2: Banda larga vs bandaa larga

1 Spesso vi € grande confusione quando si parla di
banda larga, di Internet e di reti di prossima
generazione. Una connessione a banda larga € il
canale attraverso cui e possibile fornire servizi di
trasmissione di dati digitali, quali Internet, television|
digitale, telefonia IP, sicurezzaanitaelettronica (e
health), ecc. Le connessioni a banda larga possono,
essere classificate come segue (in ordine crescentg
qualita):

1 Connessioni con composizione di numerazione
telefonica @ial-up): questo tipo di onnessione &
stato introdotto sul mercato di massa negli at80.
Esso comportddccesso a unaormalelinea
telefonica in rame e a un modem ogniqualvolta si
desideri connettersi a Internet (lasso di tempo in cu
linea telefonica & occupata); le veitécdi connessione
arrivano di solito a 128 kb/s (o 0,1 lls).

1 Connessioni a banda largeempreapertedi prima
generazioneattualmente e la tipologia piu diffusa
Europa. Le connessioni possono essere realizzate
usando linee telefoniche, cavi coadisiger la
distribuzione televisiva, antenne paraboliche satellitfj
0 connessioni senza fili (cfr. sotto). Queste connesq
(per lo piu ADSL) sono in genere asimmetriche: la
velocita didownload(scaricamento) € di solito di poc|
Mbit/s, mentre la velota diupload(caricamento) &
inferiore al Mbit/ s. Lagenda digitale europea ha
puntato ad una copertura a banda larga del 100%
entro il 2013.

1 Connessioni a bandaltra larga (NGN)queste
connessioni si stanno diffondendo sempre piu in
Europa. Come la pgla larga di prima generazione,
possono essere realizzate nella maggior parte dei t
di infrastruttura, ma le velocita variano solitamente
dai 30 Mlit/s ai 100Mbit/s. Sono per lo piu
asimmetriche e devono soddisfare condizioni
specifiche per funzionarsultinfrastruttura
tradizionale (che di solitdguardanola distanza
dellutente dal primo nodo di aggregazione, il nume
di utenti che condividono la linea ‘&nistallazione di
apparecchiature avanzateel primo nodo di
aggregazione)'agenda digital@europea punta a una
copertura a banda larga veloce del 100% (>30 Mb
nellintera UE entro il 2020.

1 Connessioni a banda langssima queste connessioni
vantano velocita superiori a 100 liiks; la norma e 1
Ght/s. Di solito richiedono connessioni in br
dedicate fino alabitazioneo alledificio (FTTH/FTTB)
con altri tipi di infrastrutture che finora hanno svolto
un ruolo secondario.




Analogamentead altri tipi diinfrastrutture (ad
esempio strade, linee elettriche, condotte per la
distribuzione idrica, ecc.)idfrastruttura a banda
larga passiva € caratterizzata principalmente da
spese in conto capitale (CAPEX) elevate, spese
operative (OPEX) limitate, economiiesdala

ridotte e rendimenti stabili derivanti dai bassi tassi
per un lungo periodo ed & prettamente locale,
difficile da duplicare e di per sé soggetta a
regolamentazione perché molto spesso costituisce
un monopolio naturale. @ltro canto, la tecnologia
(apparecchiatura attiva) & caratterizzata da elevate
spese operative, economie di scala ed e soggetta a
una regolamentazione limitata.

Takella 1: | tre strati di una rete a banda larga

Inoltre, linfrastruttura costituisce un attivo
permanente (una volta montati, i cavi hanno una
vita economica che pudssere misurata in
decenni), mentre'apparecchiatura attiva
soggetta a una rapida obsolescenza (attualmente,
di solito, inferiore a 10 anni) a causa del rapido
sviluppo tecnologico e déhvecchiamento delle
apparecchiature elettroniche.

Oggi linfrastruttura passiva rappresenta il

maggiore ostacolo nel processo di
ammodernamento e di costruzione delle reti di
prossima generazione. In questo settore le autorita
pubbliche hanno un ruolo fondamentale da
svolgere.

Servizi

Sanitaelettronica assistenza alla terza etilevisione(connessg, Internet,telefonia,
videoconfereizg intrattenimento, telelavoroamministrazione digitaldstruzione
online, commercio elettronicomonitoraggio intelligentelnternet degli oggetti cloud
computing(nuvolainformatica), ecc.

Apparecchiatue Commutatoriinstradat

Commutatori/instradator;
apparecchiature a

Commutatorj DSLAMS,

attive ori, centri di dati . DOCSIStazioni radiadi base
microondep2p
Infrastruttura . . e . .
) Fibra Fibm, siti di antenne Fibra, rame, siti di antenne
passiva




RIQUADRG: Aree bianche, grigie e nere

La classificazione dhlareaavvienein base asuo
statodi sviluppo delinfrastruttura a banda larga
esistente o futurali reti di prossima generazione
in tal modo si definiscka situazione dmercato
sia er le reti a banda largaia per quelle di
prossima generazion@®GN. Un'area puo essere

i area biancase attualmente non & presenteé
e pianificab lo sviluppo diuna rete a bandd
largadi prossima generazionaei prossimi trej
anni in questo caso, PpOSSON0 essE
autorizzati aiuti di Stato

area grigia se é operativa soltanto una rete
banda largadi prossima generazioné ne €
pianificata la presenzaei prossimitre anni;
in questo casd'area potrebbebeneficiaredi
aiuti di Stab, ma sara necessaria 'analisipill
dettagliatg

area nerg se sono presenti o sarannof
sviluppate almeno due reti a banda largdi
prossima generazionegei prossimi tre anniin
questo caso, in assenza dn fallimento di
mercato chiaramente dimostratogli aiuti di
Stato non sono autorizzati

1.4 11 ruolo delle autorita pubbliche nei
confronti del mercato

La maggior parte degli investimenti nelanda
ultra largariguardal'infrastruttura fisica passiva
checomporta opereadi ingegneria civile quadicaro
di fossati, bucheposadei condotti e della fibra,o
realizzaziondli fibre aeree nuove Questa fase
comportaun elevato impiego diapitale ed &
caratterizzata ddunghitempi diammortamentd.
Dat I'elevab impiegodi captale, siconsidera un
monopolio naturale.

Gli investimenti privati nella nuova infrastruttura a
banda larga in zonthianchée (cfr.il riquadro3)
costituisconauna sfidgper i seguenti motivi:

1 rischielevatic lo sviluppo delinfrastruttura al
di fuori delle zone urbane/ad alto redditta
parte degli operatori del settore privato oon la
cooperaziongubblico-privato & consideratoun
investimento ad alto rischiqer i quali &
necessariain ritorno sugliinvestimenti piu

elevatg
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tempi di ammortamento piu lunghig questi
tempi sono incompatibilcon gli orizzonti di
ammortamentoa breve termine dei fornitori di
servizi e degli opatori di telecomunicazian
(specialmentenel caso di societpubbliche;
dimensione insufficienteg i promotori dei
progetti possonavere dimensioniroppo
ridotte per suscitard'interesse di grandi istituti
finanziario per ottenere finanziamenti a
condizioni favorevali

mancanza delementi diprovache dimostrino
la sostenibilitadel modello commerciale la
banda larga & ancora una classe di attiv
finanziariemergente rispetto ai trasporti e
allenergia(specialmente in zone non urbapne
I'accessall'ingrossoaperto pud essere
imposto danormein materia di comunicazione
(ex antg (solo pergli operatori storigi.

E qui che le autorita pubblicressumonaun ruolo
importante. Gli investimenti nelinfrastruttura
passivgpossono richiedere diversi livelli di
coinvolgimento da parteella pubblica
amministrazionelLa responsabilita dellautorita
pubbliche norsi limitasoltantoallapianificazione
dellinfrastruttura, mariguarda anchéa
concessione diutorizzaziondi "diritti di passaggib
e lo sfruttamento della proprieta dei condotiilel
terreno e degli edificfscuole,ospedaliecc.).In
molti casj il settore pubblico éunicogrande
utente diservizi a banda larga

Inoltre, fra leautorita pubbliche si registrana
crescente tendenZaainvesire nellinfrastruttura
passia ancheai fini della costruzione deti neutrali
sotto il profilo delloperatore, atraversole quali gli
attori privati possono fornire servizi

Le retineutrali sotto il profilo delloperatore
rappresentandl modo migliore per prevenire
confitti di interessdfra gli attori che operanaoei
vari strati della retg evitare monopoli di mercato e
agevolarda concorrenza nello strato attiahe
stimolal'offerta dinuovi serviziil miglioramento
dellaqualita, laliberta di scelta da riduzionedei
prezz). In sede di elaborazione di un piano per la
banda largapccorre soffermarssultipo di
intervento da sceglierenonchésui motivi per i quali
l'intervento pubblicasi rerde necessario e a quale
livello.



1.5 Contesto politico e normativo delUE

La Commissione europea ha adottato di recente
variemisure e propostgoliticheintese a facilitare
lo sviluppo di reti danda ultra larga

1 unaraccomandazione relativa'afpplicazione
coerente degli obblighi di non discriminazidne
e delle metodologie di determinazione dei
costi;

1 nuovi orientamenti delUnione europea per
I'applicazione delle norme imateria di aiuti di
Stato in relazione allo sviluppo rapido di reti a
banda larg¥”;

1 un regolamento dell&@ommissioa che dichiara
alcune categorie di aiuti compatibili con il
mercato internd®, compresi gli aiuti per
l'infrastruttura a banda larga

1 unadirettivadellUnione europea recante
misure volte a ridurre i costi défistallazione di
reti di comunicazione elettronical@anda ultra
largd?;

1 una proposta per utiCortinente cannessd su
come raggiungere un mercato unico europeo
delle telecomunicazioni

Il contesto normativo e le iniziativarategiche
dovrebberorafforzareil ruolo degli investimenti
privati nei250miliardi EUR stimatf necessarper il
conseguimento deglobiettivi dellagenda digitale
europea per le reti di prossima generazione entro il
2020.

Tuttavia, anche negli scenari gavorevolj lezone
rurali pit isolatee le regioni meno sviluppate con
livelli di reddito edi istruzionepiu basspotrebbero
richiedere una qualche forma dnvestimento
pubblicosecondouna seriedi modelli di
investimenta

| Fondi strutturali e dinvestimento europe{fondi
SIB, per il periodo2014-2020*, hanno individuato
le TIC come uno dguattro obiettivi tematicidel
Fondo europeodi sviluppo regionalé~FESRche
sosterra lo sviluppo delle reti di prossima
generazione in tutti i tipi di regione

Anche ilFondoeuropeo agricolger losviluppo
rurale (FEASFsvolgera un ruolo chiave nelimne
rurali, finanziandrogetti di piccok e grandi
dimensiont®. Il regolamento che costituisce tmse
giuridica deFEASRonsiderda banda larga come
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bene pubblicee servizi di basécfr. larticolo 20 del
regolamento(UE) n1305/13)nelle zonerurali che
deve essere messo a disposizionerdivastissimo
pubblicd®.

Il regolamentagper i12014-2020stabiliscealtresiche
I'accesso ai fondi dEUE per sostenere lo sviluppo
delle TIGara subordinato glreventivo
soddisfacimento di dueondizioralita ex-ante:

1 1.elaborazionali una strategia di crescita
digitaleper finanziariele misure in materia di
servizi TIC e per sostenere la domanda

1 2.elaborazione dun pianoper le reti di
prossima generazione pér misuredestinatea
sostenere le reti ad alta e ad altissima velacita

Perquanto concernejueste due condizioni
consultare le seziomi.21 e A.23 della"Guice to

the fulfilment of the exante conditionalitie’ (Linee
guidaper il soddisfacimento delle condizionalita ex
ante)’ disponibile susito weblnforegio™.

Digital Agenda

for Europe

1.6 Struttura della guida

La guida éuddivisa irsei capitoli ecomprendeuna
serie di allegati chaffrontanoin modo piu
approfondit questioni specifiche

Il primo capitolo introduc€importanza
dellelaborazione din piano per la banda larga
cherappresentda strategia ad alto livelldi cio che
l'autorita pubblica che pianificntervento intende
realizzareUnvalidopiano per la banda larga € un
documentosostenutoa livello politicocontenente
un'analisilcompresa la mappatujalella situazione
attuale, gli obiettivi da raggiungerde fonti di
finanzianento e i meccanismi di attuazione

| quattro capitolisuccessioresentino le quattro
scelte strategiche principathe occorreeffettuare
per conseguirggli obiettivi definiti nel piano per la
banda larga.


http://ec.europa.eu/digital-agenda/en/connected-continent-single-telecom-market-growth-jobs

Le quattro scelte sono le seguenti

1. Scelta detipo di infrastruttura

L'autorita pubblica intende sppare una
nuova infrastruttura a banda larga a prova di
futuro oppure basterebbgotenziare
l'infrastruttura esistente, considerandqro € i
contro delle due scelt?

Scelta deiodello di investimento

Quale ruolo intende svolger&altorita pubblica
per quanto riguarddattuazione il
funzionamento, la proprieta e la gestione
dellinfrastruttura?

Scelta deinodello commerciale

L'autorita pubblica dovrebbe scegliere un
modello di rete verticalmente integrataad
accesso apertdQude modellopotrebbe
massimizzee la sostenibilita finanziaria del

progetto specificoin che modasi potrebbe
finanziare 'ulteriore espansione della copertura
a banda largacomesi potrebbepromuovere la
concorrenza e, aspetto piu importante,
incoraggiare lo sviluppo socioeconomico della
comunité&?

4. Scelta deglstrumenti finanziari
Come pud'autorita pubblica garante
I'esistenza diisorse finanziarie adeguate pler
costruzione e il funzionamento deltmiova
infrastruttura e come puo contrilire in termini
di capitale, spese Bsorse?

Una voltaoperatequeste sceltepccorre definire e
attuareun piano dazionee monitorareil processo
da vicinoper garantire il raggiungimento degli
obiettivi. Questaspetto é affrontato nelliltimo
capitola

Figural: Strutura della guida

Piano per la banda larga

/ Scelta dei tipi di infrastruttura \

Scelta del modello di investimento

Scelta del modello commerciale

\ Scelta degli strumenti finanziari /
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